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Regulamin akcji promocyjnej „30 lat Audi A4” 

obowiązujący od: 04.09.2024 r. – 20.11.2024 r. 

 

§ 1 

Postanowienia ogólne 

1. Akcja promocyjna organizowana jest pod nazwą „30 lat Audi A4” (dalej „Akcja”). 

2. Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) określa zasady uczestnictwa w Akcji promocyjnej. 

3. Organizatorem Akcji jest Volkswagen Group Polska Sp. z o. o. z siedzibą w Poznaniu (61-037), ul. 

Krańcowa 44, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy  

w Poznaniu – Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydział Gospodarczy pod numerem KRS: 

0000327143, NIP: 782-24-63-563, REGON: 301062169, o kapitale zakładowym w wysokości 

331.009.000,00 PLN, pokrytym w pełnej wysokości. (dalej „Organizator”).  

4. Podmiotem koordynującym Akcję jest Isobar Polska Sp. z o. o. z siedzibą w Warszawie (00-732), ul. 

Czerska 12, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla M. St. 

Warszawy, XVI Wydział Gospodarczy pod numerem 0000174073, NIP: 1230921879, REGON: 016750711, 

o kapitale zakładowym w wysokości 1.062.500,00 PLN, pokrytym w pełnej wysokości. (dalej 

„Koordynator”). 

5. Akcja organizowana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, przez Internet, za pośrednictwem profilu 

w serwisie Facebook pod adresem: Audi Polska – https://www.facebook.com/AudiPL (dalej „Profil”). 

6. Udział w Akcji jest dobrowolny oraz nieodpłatny. 

7. Akcja nie jest sponsorowana, administrowana ani organizowana przez Serwis Facebook. Serwis Facebook 

nie ponosi odpowiedzialności za Akcję. Wszelkie pytania, komentarze oraz skargi i reklamacje związane 

z Akcją powinny być kierowane do Organizatora, a nie do serwisu Facebook. Powyższe zwolnienie  

z odpowiedzialności nie wpływa na odpowiedzialność Organizatora wobec uczestnika Akcji w związku  

z jego udziałem w Akcji.   

 

§ 2 

Przedmiot oraz czas trwania Akcji 

1. W zakresie Profilu Koordynator umieści posty (dalej: „Posty”) dotyczące poszczególnych generacji 

samochodu Audi A4 (dalej: „Samochód”) 

2. W odpowiedzi na poszczególne Posty, użytkownicy Serwisu Facebook (dalej: „Uczestnicy”) 

mogę przesyłać zdjęcia własnych Samochodów w generacji, do której odnosi się dany Post (dalej: 

„Fotografia”). 

3. Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że Fotografia powinna spełniać poniższe warunki: 

a) powinna być wynikiem osobistej twórczości Uczestnika oraz być związana z tematyką Akcji, 

b) nie może zawierać wulgaryzmów, treści obraźliwych, treści sprzecznych z obowiązującymi 

przepisami prawa, dobrymi obyczajami i zasadami współżycia społecznego, 

c) nie może zawierać znaków towarowych, treści reklamowych lub promocyjnych jakichkolwiek 

podmiotów trzecich,  

d) nie może naruszać praw osób trzecich, w tym w szczególności praw autorskich, praw własności 

przemysłowej, praw do wizerunku oraz dóbr osobistych osób trzecich, 

e) nie może zawierać elementów, które wpływają negatywnie na odbiór i wygląd prezentowanego 

modelu samochodu, 

f) nie może przedstawiać lub odwoływać się do napojów alkoholowych, papierosów lub substancji 

niedozwolonych,  

g) powinna być zgodna z regulaminem Portalu Facebook i jego funkcjonalnościami. 
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4. Fotografie naruszające wyżej wymienione zasady mogą skutkować ich usunięciem.  

5. Spośród przesłanych Fotografii Koordynator kierując się subiektywną oceną wybierze część z nich celem 

dalszego wykorzystania w kanałach social media.  

6. Przesłanie Fotografii jest równoznaczne z zapoznaniem się oraz akceptacją warunków niniejszej Akcji, w 

tym udzielenie licencji niewyłącznej zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie. 

7. Akcja trwa w okresie od 04.09.2024 r. do 20.11.2024 r. 

 

§ 3 

Licencja niewyłączna 

1. Uczestnik oświadcza, że jest autorem Fotografii oraz nie narusza powszechnie obowiązującego prawa ani 

praw osób trzecich, w tym praw autorskich, praw własności przemysłowej, praw do wizerunku oraz dóbr 

osobistych osób trzecich. Uczestnik oświadcza, że posiada wszelkie prawa, w tym w szczególności prawa 

autorskie do Fotografii. 

2. Z chwilą zgłoszenia swojego udziału w Aktywacji, Uczestnik udziela Organizatorowi nieodpłatnej licencji 

niewyłącznej na korzystanie z Fotografii na polach eksploatacji określonych w art. 50 ustawy o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych, a w szczególności: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania – wytwarzania określoną techniką egzemplarzy, w tym 

techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, wprowadzania do obrotu, użyczania lub najmu 

oryginału albo egzemplarzy, 

c) w zakresie rozpowszechniania w sposób inny niż określony w pkt b) powyżej – publicznego 

wykonywania, wystawiania, wyświetlania, odtwarzania oraz nadawania i reemitowania, a także 

publicznego udostępniania w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niej dostęp w miejscu i w czasie 

przez siebie wybranym (w szczególności poprzez Internet), niezależnie od ich liczby oraz formy, 

częstotliwości, miejsca i czasu dostępu; 

d) w zakresie rozpowszechniania w ramach działań PR we wszelkich mediach, działaniach 

promocyjnych marki Organizatora. 

3. Organizator lub Koordynator są uprawnieni do wykonywania autorskich praw zależnych do Fotografii. 

4. W przypadku, jeżeli w zakresie Fotografii występuje wizerunek, Uczestnik oświadcza, że jest uprawniony 

do jego wykorzystania na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie. 

5. Z tytułu udzielenia licencji o której mowa w ust. 1 powyżej, Uczestnikowi nie przysługuje wynagrodzenie 

lub jakiekolwiek inne roszczenia względem Organizatora lub Koordynatora. 

 

§  4 

Ochrona danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika Akcji jest Organizator  

2. Uczestnicy Akcji mogą skontaktować się z inspektorem ochrony danych Organizatora pod adresem e-

mail iod@vw-group.pla także pisemnie na adres Volkswagen Group Polska sp. z. o. o., z siedzibą w 

Poznaniu (61-037), przy ul. Krańcowej 44 z dopiskiem „IOD”. 

3. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, lecz niezbędne do wzięcia udziału w Akcji.  

4. Dane podane przez Uczestnika ograniczają się do danych figurujących w zakresie profilu Facebook 

Uczestnika, to jest imienia/nazwiska lub nicku Uczestnika, a także numerów rejestracyjnych pojazdów 

widocznych na przesłanych fotografiach.  

5. Dane osobowe Uczestników są przetwarzane w następujących celach: 

a) organizacji, obsługi Akcji i prawidłowego wykonania postanowień niniejszego Regulaminu, tj. na 

podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora jako Organizatora Akcji zobowiązanego 

do dotrzymania jego warunków wobec Uczestników (podstawa prawna: art. 6 ust 1 lit. f 
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Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych), „RODO”); 

b) wykorzystywania Fotografii w celach marketingowych i reklamowych (w sposób określony w par. 

11 ust. 2) na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora (podstawa prawna: art. 6 

ust. 1 lit. f RODO);  

c) dowodowym, będącym realizacją prawnie uzasadnionego interesu administratora danych 

zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów (podstawa prawna: art. 

6 ust. 1 lit. f RODO); 

d) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami będącego realizacją prawnie 

uzasadnionego interesu administratora danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

6. Odbiorcami danych osobowych będą firmy świadczące usługi na zlecenie Organizatora, którym 

Organizator zleci czynności wymagające przetwarzania danych, w szczególności agencje wspierające 

organizację i prowadzenie Akcji. Dane osobowe mogą być też przekazywane organom skarbowym w 

zakresie niezbędnym do uregulowania zobowiązań podatkowych związanych z przyznaniem nagród. 

Dane mogą być także przekazywane innym uprawnionym organom, na podstawie stosownych przepisów 

prawa.  

7. Dane osobowe Uczestników będą przetwarzane do czasu przedawnienia roszczeń Organizatora i 

Uczestników związanych z Akcją. Dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu 

administratora danych mogą być przetwarzane do czasu wypełnienia prawnie uzasadnionych interesów 

administratora, stanowiących podstawę tego przetwarzania lub do czasu wniesienia sprzeciwu wobec 

takiego przetwarzania, chyba że zaistnieje konieczność przechowywania danych dłużej, gdy obowiązek 

taki wynika z przepisów prawa lub będzie to konieczne do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeń. 

8. Uczestnikom Akcji przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania danych. Powyższe prawa mogą być zrealizowane m.in. przez kontakt na adres 

email: iod@vw-group.pllub pisemnie na adres siedziby Organizatora. 

9. Uczestnikom przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 

uznają, iż przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO. 

10. Dane osobowe Uczestników nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 

profilowaniu związanym z automatycznym podejmowaniem decyzji. 

11. Administrator przy przetwarzaniu danych osobowych stosuje zabezpieczenia danych osobowych przez 

podjęcie środków technicznych i organizacyjnych, o których mowa w RODO. 

12. Administrator stosuje odpowiednie środki bezpieczeństwa odpowiadające ryzyku z uwzględnieniem 

stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrożenia oraz charakteru, zakresu, celu i kontekstu przetwarzania oraz 

ryzyko naruszenia praw i wolności osób fizycznych. Administrator ocenił prawdopodobieństwo 

wystąpienia i wagę zagrożenia. Administrator w szczególności uwzględnia ryzyko wiążące się z 

przetwarzaniem danych. 

§ 5 

Reklamacje 

1. Reklamacje w związku z przeprowadzeniem Akcji rozpatruje Koordynator. 

2. Rozpatrzeniu podlegają reklamacje zgłoszone za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres 

aktywacja.audi@dentsu.com lub poprzez Serwis Facebook. 

3. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko, adres korespondencyjny, dokładny opis i powód 

reklamacji oraz treść żądania. Podanie informacji wskazanych w zdaniu poprzednim jest dobrowolne, ale 

niezbędne dla rozpatrzenia reklamacji.  

mailto:iod@vw-group.pl
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4. Reklamacje mogą być zgłaszane w trakcie trwania Akcji oraz w terminie 30 dni od dnia jej zakończenia. 

Reklamacje zgłoszone po terminie nie będą rozpatrywane. O zachowaniu terminu opisanego powyżej 

decyduje data wysłania reklamacji. W przypadku przesłania reklamacji listem poleconym miarodajna jest 

data stempla pocztowego. 

5. Na rozpatrzenie reklamacji Organizator ma 7 dni roboczych liczonych od daty jej otrzymania. O wyniku 

postępowania reklamacyjnego Uczestnik zostanie powiadomiony w formie odpowiedniej do formy 

reklamacji tzn. bądź w formie e-maila zwrotnego, bądź listem poleconym na adres korespondencyjny 

wskazany w reklamacji, w ciągu 7 dni roboczych od daty rozpatrzenia reklamacji. 

6. Decyzja Organizatora dotycząca reklamacji nie wstrzymuje dochodzenia przez Uczestnika roszczeń na 

drodze sądowej bądź w innej formie zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

§ 6 

Postanowienia końcowe 

1. Regulamin jest dostępny przez cały Czas Trwania Akcji pod adresem  
https://www.audi.pl/dam/nemo/pl/new-home/2024/09/Regulamin.pdf oraz w siedzibie Organizatora.  

2. Wszelkie informacje na temat Akcji można uzyskać kontaktując się z Koordynatorem za pośrednictwem 

„wiadomości prywatnych” w zakresie Serwisu Facebook.  

3. Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowień niniejszego Regulaminu, bez 

konieczności uzasadniania przyczyn Uczestnikowi; 

4. Organizator poinformuje Uczestnika o zmianach dokonanych w Regulaminie poprzez udostępnienie 

Uczestnikowi jednolitego tekstu Regulaminu ze zmianami; 

5. Zmiany dokonane w Regulaminie wchodzą w życie po upływie 7 dni od momentu udostępnienia 

zmienionego Regulaminu Uczestnikowi; 

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają przepisy  

z zakresu ochrony danych osobowych, przepisy UŚUDE oraz inne przepisy prawa polskiego. 
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